Adatkezelési tajékoztato
a LevelM Digital Kft. altal a megnyerem.hu internetes oldalon
szervezett nyereményjatékhoz

hatalyos: 2023-12-20 és 2024-02-29 koz6tt

Jelen Adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: ,Adatkezelési tajékoztatd”) a LevelM Digital
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag(székhely: 1185 Budapest, Bartok Béla utca 25.,
cégjegyzékszam: 01-09-402752, adészam: 32015728-2-43, képviseli: Orem Andras lgyvezetd,
képvisel6 elérhetésége: info@levelm.hu, tovabbiakban: ,Adatkezel$”) altal mikodtetett
honlapon, a megnyerem.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: ,Honlap”) szervezett , Téli
Nyereményes®” nyereményjaték kapcsan megvalosuld adatkezelések, igy kilondsen az adatok
gyljtésének, tarolasanak és felhasznalasanak, jellemz6it mutatja be.

Az Adatkezelési tajékoztatd mindenkor hatalyos valtozatat az Adatkezel6 elérhetbveé teszi
Honlapjan.

Az Adatkezelési tdjékoztaté az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a
tovabbiakban: ,GDPR”) alapjan készlult, figyelemmel az informacios dnrendelkezési jogroél és az
informaciészabadsagroél sz6lo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseire
is, fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4. cikkében meghatarozott fogalmakkal, illetve
bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §-anak értelmezé rendelkezéseivel. A jelen
Adatkezelési tajékoztatbban nem meghatarozott kérdésekben a GDPR, illetve az altala
megengedett esetekben, kisegitd jelleggel az Infotv. szabalyai az irdnyadok.

Az Adatkezeld jogosult az egyes adatkezelések kapcsan kivonatot késziteni a jelen Adatkezelési
tajékoztato tartalmabdl, biztosithatja tovabba, hogy az érintettek a személyes adatok kezelésével
Osszefliggd, elbzetes tajékoztatas kapcsan e dokumentum alairasaval nyilatkozzanak arrol, hogy
a kivonatban foglaltakat megismerték és tudomasul vették.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatét modositsa. Amennyiben
a modositas az érintett altal megadott személyes adatainak felhasznalasat érinti, ugy a
valtoztatasokrol az érintettet megfeleld formaban, példaul e-mailes tajékoztato levél formajaban
tajékoztatja. Amennyiben az Adatkezelési tajékoztaté médositasabol kifolyélag az adatkezelés
részletei is megvaltoznak, az Adatkezel® kilon megkéri az érintetti hozzajarulast.

Keérjuk, figyelmesen olvassa at a lenti tajékoztatot, és a Holnapon elérheté nyereményjatékra
csak abban az esetben jelentkezzen, amennyiben egyetért a lent irottakkal.

1. Adatkezelésre vonatkozé alapelvek

Az Adatkezeld szolgaltatasainak biztositasa soran fokozottan ligyel a személyes adatok
védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos és tisztességes
adatkezelésre. Az Adatkezel6 az Adatkezelési tajekoztato 2. pontjaban foglaltak szerint a
rendelkezésére bocséatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, eljarasai soréan figyelemmel van
a GDPR szerinti jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatdésag elvére, valamint a személyes
adatokat célhoz kototten, az adattakarékossag elvét is szem elétt tartva kezeli, betartja a
korlatozott tarolhatésag elvét is, védi a személyes adatok bizalmassagat és integritasat és
tekintettel van a GDPR szerinti pontossag elvére is.

2. Adatkezelés modja és biztonsaga
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Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, és megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR,
valamint az Infotv., tovabba az egyéb jogszabalyokban elirt adat- és titokvédelmi szabalyok
ervenyre juttatasahoz szukségesek. Az Adatkezel6 a személyes adatokat védi a jogosulatlan
hozzaféréstdl; megvaltoztatastol; tovabbitastol; nyilvanossagra hozataltol; vagy véletlen torléstol,
megsemmisitéstdl; sériléstdl; valamint az alkalmazott technika megvéaltozasabdl fakado
hozzéaférhetetlenné valastol.

Az Adatkezel6 kilonds hangsulyt fektet a kiilénbdz6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelmére annak érdekében, hogy a kulonb6zd nyilvantartasokban tarolt adatok
— kivéve, ha azt toérvény lehetévé teszi - kozvetlenill ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
eérintetthez rendelhet6k.

3. Az Adatkezel§ altal szerveztett nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés

3.1. Nyereményjaték szervezése direkt marketing megkeresések céljabdl

Az Adatkezelb a nyereményjatékra torténd jelentkezés soran személyes adatok kezelését
valésitja meg. Az érintetteknek lehetéséglik van a Honlapon elérhetd nyereményjatékokra a
Honlapon keresztil jelentkezni (a tovabbiakban: ,Nyereményjaték”).

Az adatkezelés célja a Nyereményjaték lebonyolitasa és adatbazis épitése direkt marketing
tevékenység folyatasa céljabol.

Az Adatkezeld a Nyereményjatékot abbdl a célbdl szervezi tehat, hogy direkt marketing
tevékenységet tudjon végezni.

Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett és onkéntes hozzajarulasa.

A direkt marketing megkeresések az alabbi csatornakon keresztiil torténhetnek:
e e-mailben (e-mail cim),
e sms-ben (telefonszam)
o telefonon (telefonszam)

A Nyereményjatékban résztvevék a jelentkezésiik soran a Honlapon a megfeleld checkbox-ok
(jeldlénégyzet) bepipalasaval hozzajarulasukat adhatjak ahhoz, hogy Adatkezel6 az érintett altal
kivalasztott szerz6dott partnerei, mint hirdeték részére a személyes adatait tovabbitsa, akik
onall6 adatkezel6ként a sajat adatkezelési tajékoztatojuk szerint meghatarozottak szerint
marketing, piackutatas és egyéb hirdetési tevékenyég folytatasa céljabdl kezeljék az adatait. A
szerz6dott partnerek adatkezelési tajékoztatdi a megfeleld checkbox-ok (jeldlénégyzet) mellett
kattinthatd linken keresztll elérhet6, tovabba a visszaigazold e-mailbdl és a kikildott direkt
marketing megkeresésben is elérhetd, a szerz6doétt partner cégnevével.

Az Adatkezel6 az érintett a Nyereményjatékban torténé részvételéhez adott hozzajarulasa
alapjan direkt marketing megkereséseket kildhet érintett részére, amelyekben az érintett altal
kivalasztott szerz8détt partnerei hirdetéseirdl, ajanlatairdl értesilhet. Az érintett egy partnert vagy
tobb partnert is valaszthat (vagy akar az 6sszes partnert is) attol fliggéen, hogy kinek a
hirdetéseirél, ajanlatairdl szeretne értesiini.

Az érintett személyes adatait csak azon szerz6détt partnerek ismerik meg és kezelik 6nallo
adatkezel6ként, akiket az érintett a hozzajarulasanak megadasa soran kulon, egyedileg bepipal.



Amennyiben a Nyereményjatékra jelentkezd érintett nem adja hozzajarulasat az
adattovabbitashoz, Ggy az érintett adatait a szerz6dott partner nem ismeri meg.

Kiemeljiik, hogy adattovabbitas torténik az érintett altal kivalasztott szerz6doétt partnerek felé, az
érintett adatait igy az Adatkezel6 és adatfeldolgozoi, valamint az érintett altal kivalasztott
szerz8dott partner ismerik meg, akik az adattovabbitasra tekintettel 6nalldé adatkezel6ként jarnak
el. A Nyereményjaték adatbazishoz kizarélag az Adatkezeld, valamint az érintett altal kivalasztott
szerz8dott partner fér hozza, adatfeldolgozok csupan a Nyereményjaték technikai
lebonyolitasaban vesznek részt. A szerz6dott partner felé adatbazis értékesitést végez az
Adatkezel6.

A szerz8dott partner marketing tevékenység ellatasa céljabol veszi igénye Adatkezeld
szolgaltatasit. Adatkezeld igy a szerz6dott partnerei hirdetéseinek megkildését végzi marketing
tevékenysége keretében, a hirdetés szovegét a szerz6doétt partner adja meg, Adatkezeld az
érintetthez valé megkuildést végzi.

Valaszthato szerz6dott partnerek az érintett hozzajarulasa alapjan, a megfelelé checkbox
(jelélénégyzet) bepipalasaval:

e Pannonfitt Kft. (1162 Budapest, Szent Korona u. 208.,
elernetésege: info@pannonfitt.hu)

o Data Innovation Kft. (6060. Tiszakécske, D6zsa telep 71.,
elérhetésege: info@datainnovation.hu)

o Genertel Biztositd Zrt. (1132. Budapest, Vaci Ut 36-38.
elérhetésege: genertel@genertel.hu)

o Ketté Kft. (1119. Budapest, Andor u. 54. elérhetbésége:
ugyfelszolgalat@ proaktivdirekt.com)

« CAWI Services Kft. (1096. Budapest, Thaly Kalman u. 39. elérhetésége:
support@cawi.hu)

e Generali Biztosito Zrt. (1066. Teréz krt. 42-44, elérhetbsége:
generali.hu@generali.com)

Adatkezelés Nyereményjaték lebonyolitdsa és adatbazis épitése direkt marketing tevékenység folyatasa
célja céljabdl.

Kezelt adatok A Nyereményjatékban résztvevo érintett vezetékneve, keresztneve e-mail cime, telefonszama,
kore iranyitdszama, szlletési ddtuma, opcionadlisan a feltett kérdésekre adott valaszok.

Erintettek kére | A Nyereményjatékra jelentkezd természetes személyek.

Adatkezelés

. ; A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.
jogalapja

Adattarolas

PR A hozzajarulas visszavonasaig.
hatarideje ) 9

Adatkezelés

médja Elektronikusan.

Adat forrasa Erintettd| felvett adat.

Az
adatszolgaltatas
elmaradasanak
lehetséges
kovetkezményei

A személyes adat szolgaltatasa a Nyereményjatékban torténé részvétel feltétele, amennyiben az
érintett nem bocsatja az Adatkezel6 rendelkezésére az adatokat, Ugy nincs lehet6ség a
Nyereményjatékban torténs részvételre. Az opcionalisan adhatd valaszok tekintetében nincs
kévetkezménye a valaszadas elmaradasanak, az csupan a nyerés esélyeit néveli.
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Automatizalt
dontéshozatal
és profilalkotas

Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és nem végez profilalkotast.

Kik ismerhetik
meg a
személyes
adatokat?

A Nyereményjatékra jelentkez6k adatait az Adatkezeld, valamint az adatfeldolgozdk illetékes
munkavallaléi ismerhetik meg. Az Adatkezel6 adatfeldolgozéinak hatdlyos jegyzékét jelen
Adatkezelési tajékoztatd 4. pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

Az Adatkezel6 adattovabbitast végez az érintett altal kivalasztott szerz6d6tt partnere(i) felé. Az
adattovabbitas kapcsan valaszthato szerz6dott partnerek, akik felé az Adatkezel6 adattovabbitast
végezhet az érintett hozzajaruldsa alapjan, a megfeleld checkbox (jel6lénégyzet) bepipalasaval:

- Pannonfitt Kft. 1162 Budapest, Szent Korona u. 208.,
elérhetésege: info@pannonfitt.hu, adatkezelési tajekoztatasa:
http://www.pannonfitt.hu/adatkezeles.htm

- Data Innovation Kft. 6060. Tiszakécske, DOzsa telep 71.,
elérhetésége: info@datainnovation.hu, adatkezelési tajékoztatasa: [LINK])

- Genertel Biztosit6 Zrt. 1132. Budapest, Vaci Ut 36-38.
elérhetésége: genertel@genertel.hu, adatkezelési
tajékoztatasa: https://www.genertel.hu/informaciok/adatvedelmi-nyilatkozat

- Kettd Kft. 1119. Budapest, Andor u. 54. elérhetésége:
ugyfelszolgalat@proaktivdirekt.com, adatkezelés:
https://proaktivdirekt.com/informacio/adatvedelem

- CAWI Services Kft. 1096. Budapest, Thaly Kalman utca 39. elérhetésége:
support@cawi.hu, adatkezelés: https://cawi.hu/adatvedelmi-nyilatkozat

- Generali Biztosito Zrt. 1066. Budapest, Teréz krt. 42-44. elérhetbsége:
generali.hu@generali.com, adatkezelés:

https://www.generali.hu/GeneraliETDownload. aspx?type=Contentltem&qgeneralild=NY -
3418

3.2. Nyertes kihirdetése, nyeremény atadasa

A nyertest az Adatkezel& Honlapon hirdeti ki a nyertes nevének megosztasaval. A nyertes érintett
a jelen Adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy nyertessé valasa esetén
az Adatkezel6 nyilvanossagra hozza a nyertesi statuszat,a nevét és iranyitészamat a Honlapon.

A nyertessel az Adatkezel§ a sorsolas utan felveszi a kapcsolatot elsédlegesen e-mailben,
masodlagosan telefonon amennyiben sziikséges és tovabbi adatokat kér be a nyertes
személyazonossaganak megallapitasanak és a nyeremény postazasanak céljabol, vagy
egyeztetéseket folytat a nyeremény atvétele targyaban, amennyiben a nyeremény jellegét
tekintve nem postazhaté.

Adatkezelés célja

Nyereményjaték nyertesének kihirdetése a Honlapon, illetve a
nyeremény atadasahoz a nyertes beazonositdsa és postdzasa
(amennyiben a nyeremény jellegét tekintve nem postazhaté ugy
tovabbi egyeztetések folytatdasa a nyeremény atvétele céljabdl).

Kezelt adatok kore telefonszama, iranyitdszama, szlletési datuma, nyeremény postazasa

A Nyereményjatékban résztvevo érintett neve, e-mail cime,

esetén lakcime.

Erintettek kore esetlegesen az altala a nyeremény atvételére meghatalmazott

A Nyereményjatékon kisorsolt nyertes természetes személy, illetve

harmadik személy.
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Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett
hozzajarulasa.

Adattarolas hatarideje

A hozzajarulds visszavonasaig, de legkésébb

Adatkezelés médja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintetté| felvett adat.

Az adatszolgaltatas
elmaradasanak
lehetséges
kovetkezményei

A személyes adat szolgaltatasa a nyeremény atvételének feltétele,
amennyiben az érintett nem bocsatja az Adatkezeld rendelkezésére az
adatokat, Ugy nincs lehet6ség a nyeremény atvételére.

Automatizalt
dontéshozatal és
profilalkotas

Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt és nem végez
profilalkotast.

Kik ismerhetik meg a
személyes adatokat?

A Nyereményjaték nyerteseinek adatait az Adatkezel6 ismerheti meg,
azzal, hogy a nyertes neve és irdnyitészama a Honlapon kozzétételre
keril, ahol barki megismerheti.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszdgba vagy nemzetk6zi szervezet részére
nem torténik.

3.3. Nyertesrél fényképfelvétel készitése és nyilvanossagra hozatala

Az Adatkezeld a nyereményjaték nyertesérél annak hozzajarulasa alapjan fényképfelvételt készit
és kozzéteszi azt (nyilvanossagra hozza).

Adatkezelés célja

Nyereményjaték nyertese képmasanak kozzététele kulonboz6
férumokon, igy tébbek kozott, de nem kizardlagosan: Honlap,
facebook

Kezelt adatok kore

A Nyereményjaték nyertesének képmasa

Erintettek kore

A Nyereményjatékon kisorsolt nyertes természetes személy, illetve
esetlegesen az altala a nyeremény atvételére meghatalmazott
harmadik személy.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett
hozzdjaruldsa.

Adattarolas hatarideje

A hozzajdrulds visszavonasaig

Adatkezelés modja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettd| felvett adat.

Az adatszolgaltatas

elmaradasanak A személyes adat szolgéltatasa a nyeremény atvételének nem
lehetséges feltétele!
kovetkezményei
"Aull:omatlzalt, Az Adatkezeld nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és nem végez
dontéshozatal és rofilalkotdst
profilalkotas P '

Kik ismerhetik meg a
személyes adatokat?

A Nyereményjaték nyerteseinek adatait barki megismerheti, azokat
nyilvanossagra hozza az Adatkezelo

Adattovabbitas

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
nem toérténik.

4. Adatfeldolgozék

Az adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az Adatkezel6vel kdtott szerz6dés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozok a részikre az Adatkezel6 altal
tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a GDPR altal el6irt
rendelkezésekkel 6sszhangban régzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel. Az adatfeldolgozok az
érintettek altal megadott személyes adatokhoz a jelen Adatkezelési tdjékoztatoban megjeldlt, az
egyes adatkezelési célokhoz igazoddan rendelkezésre allo felhasznalasi idén belll végeznek
adatkezelési miveleteket. Az Adatkezeld a jelen Adatkezelési tajékoztatoban feltlintetett
adatkezelései kapcsan az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:




Adatfeldolgozo

Adatfeldolgozéi kategé | Adatfeldolgozas cé Cg. szam
ria lja Név Székhely / nyilvéptartési sz
am
Sybell 1158
tarhelyszolgaltatds Informatik | Budapest,
Tarhelyszolgaltato ’ a Korlatolt | Késmark 01-09-293034

levelez6 szolgaltatas Felelgsség | utca7/B 2.

G Tarsasag | em. 206.
1075
Budapest,
Edima.ema | Holl6 utca

il Kft 3-9/A, 3. O1-09-727387
em. 10.

direkt marketing
megkeresés korében

hirlevelek kildése

Hirlevélkiild6 szolgaltato,
adatfeldolgozé

8000
Integrity Székesfehérva
Kft. t, Gyetvai
utca 6

01-09-003739

Szerverszolgaltato adattarolas, szerver

5. Erintettek jogainak érvényesitése

Az érintett az alabbi jogokkal rendelkezik jelen tajékoztatd szerinti adatkezelések kapcsan:
e hozzdjarulas visszavonasahoz val6 jog [GDPR 7. cikk (3) bekezdés]
o t4jékoztatdshoz és hozzaféréshez val6 jog [GDPR 13-14. cikk, valamint 15. cikk]
e helyeshitéshez valo jog [GDPR 16. cikk]
e torléshez val6 jog [GDPR 17. cikk]
e adatkezelés korlatozdsahoz valo jog [GDPR 18. cikk]
e adathordozhatésaghoz valo jog [GDPR 20. cikk]

Tajékoztatjuk, hogy jelen adatkezelések kapcsan tiltakozas jogaval (GDPR. 21. cikk) nem tud
élni, tekintettel arra, hogy az adatkezelések jogalapja az érintett hozzajarulasa.

Az érintett jogosult érintetti jogaival élni az Adatkezel6 info@levelm.hu e-mail cimére irt
kérelmével.
Erintett hozz4jarulasat barmikor visszavonhatja a Nyereményjaték alatt és azt kovetden is,
az alabbiak szerint:
e aleiratkozas @levelm.hu e-mail cimre irt kérelmével,
o az Adatkezel6 altal kiildott hirlevél aljan talalhaté leiratkozast biztosité linken
keresztul.

Az Adatkezeld az érintett személyes adat kezelésre vonatkozd kérelemének teljesitése esetén az
érintett minéségére (ligyfél, igényld, stb.) tekintettel, az érintett jelen Adatkezelési tajékoztatd
szerinti azonositasat elvégzi, és az érintett kérelmének/kérésének az Adatkezeld kizardlag az
érintett megfeleld szintli azonositasat kdvetéen jogosult eleget tenni.

Amennyiben a kérelmez6 a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérelImét nem a jelen
Adatkezelési tjékoztatdban foglaltak szerint tette meg és az Adatkezeld a kérelmezé megfeleld,
adatbiztonsaghoz és/vagy titok védelemhez sziikséges (jelen Adatkezelési tajékoztatod szerinti)
azonositasat nem tudta elvégezni (nem tudta érintettként beazonositani), a kérelmezét az
Adatkezel6 hianypotlasra hivja fel, amelynek elmulasztasa, vagy nem teljesitése esetén a
kérelem megvalaszolasat az Adatkezeld nem tudja teljesiteni.
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Az Adatkezel6 altal kért, szilkséges személyes adatok megadasara/hianyzo tevékenység
elvégzésére torténd felhivastol a személyes adat megadasaig eltelt id6 a kérelem
megvalaszolasanak hataridejébe nem szamit bele.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, térlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

5.1. A hozzjarulas visszavonasahoz valo jog

Amennyiben az érintett személyes adatai Adatkezel6 altali kezelésének jogalapja az érintett
hozzajarulasa, akkor az adatkezeléshez adott hozzajarulasat az érintett barmikor visszavonhatja.
Ezzel kapcsolatban az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az Adatkezel6 az érintett altal
adott hozzajarulas visszavonasat kdvetden is kezelheti az érintett személyes adatait jogi
kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabdl, ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dd jog korlatozasaval aranyban all.

Az érintett jogosult érintetti jogaival élni az Adatkezeld info@levelm.hu e-mail cimére irt
kérelmével.
Erintett hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a Nyereményjaték alatt és azt kdvetéen is, az
alabbiak szerint:

¢ aleiratkozas@levelm.hu e-mail cimre irt kérelmével,

o az Adatkezel6 altal kildott hirlevél aljan talalhaté leiratkozast biztosito linken keresztl.

5.2. Tajékoztatashoz valo jog és hozzaférés

A GDPR 13. cikkében foglalt kotelezettségnek megfeleléen az Adatkezel6 koteles — amennyiben
a személyes adat az érintettél szarmazik a személyes adatok megszerzésének idépontjaban — az
adatkezelésre vonatkozo alabbi informaciokat érintettek rendelkezésére bocsatani:

1. az adatkezel6nek és képvisel6jének a kiléte és elérhetbségei;

az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet6ségei, ha van ilyen;

3. aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

4. adott esetben a személyes adatok cimzettjeli, illetve a cimzettek kategoériai, ha
van ilyen;

5. aszemélyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

6. az érintett azon jogardl szolo tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a
ra vonatkozo személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasét, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz val6 jogéardl;

7. hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

8. afellgyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasdnak jogardl,

9. arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabbd, hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.
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Az érintett hozzaférési joga — a GDPR 15. cikkében meghatarozottakkal 6sszhangban — az alabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara terjed ki:

e adatkezelés céljai;

e érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy k6zoélni fogjak;
e személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e érintett jogai a személyes adatok kezelése kdrében;

e az adatok forrasa, amennyiben nem az érintettél gyljtottek Gket;

e automatizalt dontéshozatalra vonatkozo informaciok.

Az Adatkezelé minden esetben térekszik arra, hogy az altala az érintettnek adott tajékoztatas
minden esetben a GDPR altal meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetéségekhez
mérten tomor, atlathatd, érthetd, konnyen hozzaférhetd, vilagos és kdzérthetd legyen. A
tajékoztatas és intézkedés megtételéréért az Adatkezel6 felelés. Az Adatkezel6 az érintettnek
adott minden tajékoztatast irasban tesz meg, ideértve az elektronikus utat is. Az Adatkezel
tekintettel a GDPR 15. cikkében, valamint a 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi szabalyokra
tekintettel az érintett szamara tajékoztatast csak és kizardlag abban az esetben nyujt, ha az
Adatkezel meggy6z8dott az érintett személyazonossagarol. Amennyiben a személyazonossag
igazolasa nem torténik meg, az Adatkezeld az érintetti joggyakorlasi kérelmet elutasitja, és
egyben tajékoztatja az érintettet jogai gyakorlasanak maédjarol.

Az Adatkezel6 az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tadjékoztatja a
jogaival kapcsolatos - megfeleléen kdzolt nyilatkozatba foglalt - kérelem esetén. Figyelembevéve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez az egy hdnapos hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithaté az Adatkezel6 altal az Adatkezel6hoz torténd kérelem
benyujtasatol/beérkezéseétdl szamitott egy honapon beldli indokolt, érintettnek kildoétt
tajékoztatassal.

Megfelel6 kdzlésnek, illetve beérkezésnek az szamit, ha az irasba foglalt igényt az érintett az
Adatkezel6 hivatalos cimére vagy az erre a célra megadott email cimére megklldi és az oda
megérkezik.

A nem a fentieknek megfeleléen kdzolt igényt az Adatkezel nem veszi figyelembe.

A személyes adatok kezelésével 6sszefiiggd tajekoztatas, illetve kommunikacié kénnyen
hozzaférhet6 és kozérthett kell, hogy legyen, valamint azt vilagosan és egyszer( nyelvezettel kell
megfogalmazni. Ez az elv vonatkozik kiildéndsen az érintetteknek az adatkezel6 kilétérdl és az
adatkezelés céljarol valo tajékoztatasara, valamint az azt célzo6 tovabbi tdjékoztatasra, hogy
biztositott legyen az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathaté kezelése, tovabba
arra a tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerésitést és tajekoztatast kapni a
réluk kezelt adatokrol.

Az Adatkezeld a jelen pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedéseket dijmentesen
végzi, koltségtéritést az Adatkezeld csak a GDPR 12. cikk (5) bekezdésében meghatarozott
esetben szamit fel.

5.3. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a ré vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitéseét.



5.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az adatkezelés korlatozaséra abban az esetben kerulhet sor, amennyiben:

e az érintett vitatja az adatok pontossagat, az adatok helyességének
megallapitasaig terjedd idétartamra az Adatkezel6 korlatozza a személyes
adatok kezelését;

e az adatkezelés jogellenes és az érintett torlés helyett a felhasznalas
korlatozasat kéri;

o az Adatkezel6nek mar nincs sziksége az adatokra, de az érintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez;

e az érintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a GDPR 21. cikke
szerint, a tiltakozassal kapcsolatos mérlegelés elvégzésének erejéig.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbiralasanak idétartamara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az Adatkezeld felfiiggeszti, a tiltakozas megalapozottsagat
megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a kérelmezét tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot az Adatkezel6 korlatozza, azaz kizardlag a tarolas,
mint adatkezelés valésulhat meg mindaddig, amig:
e az érintett hozzajarul az adatkezeléshez;
e jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;
e mas természetes vagy jogi szemely jogainak védelme érdekében sziikségessé
valik a személyes adatok kezelése; vagy
e jogszabaly k6zérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasat az Adatkezel6 feloldja, a korlatozas feloldasat
megel6z6en a korlatozas feloldasanak tényérdl irasban tajékoztatja azt az érintettet, akinek a
kérésére a korlatozas megtortént, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasarol az
Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatja az érintettet.

5.5. Torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

1. aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyUjtotték vagy mas modon kezelték;

2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez8 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

4. aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami
jogban el&irt joqgi kdtelezettséq teljesitéséhez tordini kell;
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1. aszemélyes adatok gylijtésére az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintett torlési joganak korlatozdséara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennéllasa esetén
kertlhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése
jogszer(inek tekinthetd,



1. ha a véleménynyilvanitas és a tajéekozddas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa,
vagy

2. havalamely jogi kotelezettségnek valé6 megfelelés (azaz az Adatkezelési
Nyilvantartasban jogi kotelezettség jogalappal rogzitett tevékenység esetén az
adatkezelés céljanak megfelel6 idétartam alatt), vagy

ha kdzérdekbdl vegzett feladat végrehajtasa, vagy

ha az adatkezel6re ruhazott kzhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy
ha népegészségligy teriletén érint6 kdzérdekbdl,

ha koézérdek( archivalas céljabdl, vagy

ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbol, vagy
ha jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szikséges.
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5.6. Az adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkill,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, amennyiben:

e az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy az adatkezelésre olyan
szerz6dés teljesitése érdekében volt szilkség, amelyben az érintett az egyik fél
vagy az a szerz8dés megkodtését megel6zben az érintett kérésére torténd
Iépések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) vagy b) pont,
illetve 9. cikk (2) bekezdés a) pont]

ES
e az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kbzérdekl vagy az
Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, valamint, ha ez a jog hatranyosan érintené masok jogait és
szabadsagait.

Amennyiben az Adatkezel6nek személyes adatokat az érintett adathordozhatésaghoz valé joga
alapjan az érintetten kivili személy részére kell kiadnia, az Adatkezeld a jelen Adatkezelési
tajékoztato keretében tajékoztatja és felhivja e cimzett harmadik személyt arra, hogy az
Adatkezel§ altal az érintett vonatkozasaban atadott személyes adatokat nem hasznalhatja sajat
céljara, és ezen személyes adatokat kizarolag a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezései szerint, célhoz kototten kezelheti. Az Adatkezeld az érintett kérésére harmadik
személy részére megfeleléen tovabbitott személyes adatok harmadik személy altali
felhasznalasaért felel6sséget nem vallal.

6. Jogorvoslat

Az érintett jogosult az 6t ért jogsértés kikliszobdlése végett vagy egyéb panasszal kdzvetlenll az
Adatkezel6hoz fordulni az alabbi e-mail cimen: info@levelm.hu

Amennyiben az érintett sérelmesnek tartja az Adatkezel§ adatkezelését, bejelentéssel élhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefonszam: +36 (1) 391-1400, e-

mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).
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Az érintettnek lehetésége van adatainak védelme érdekében birésadghoz fordulni, amely az
tgyben soron kivil jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosaqg.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartozkodasi helye

szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon.
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